INTER
NORGA

Attraktiver
friihbucherprels

Montag, 15. Mérz 2010, 10.00 - 15.30 Uhr bis 19.02.2010

Neuer Veranstaltungsort:
Saal Chicago, Messegeldande (Eingang Mitte)

Ab 9.00 Uhr Kaffee & Co. zum Warmreden

. Er6ffnung und BegriiBung

Bernd Aufderheide, Hamburg Messe, spricht fur die Veranstalter

. Die Roadmap fiir 2010+

Neue Zahlen und Fakten zu Investitionen, Subventionen und
Innovationen fur Operative und Zulieferindustrie Burkart Schmid

Referent: Burkart Schmid, gv-praxis, Frankfurt am Main

. Wie ticken unsere (jungen) Gaste

Worauf es den Menschen bei Essen und Trinken ankommt —
was motiviert, was bremst

Referent: Ingo Barlovic,
iconkids & youth international research GmbH, Minchen

Ingo Barlovic

11.15 Uhr | Pause: Reden, Essen & Trinken

Drei Profis aus Business — Care -
Education stellen ihre Konzepte vor

. Neue Anforderungen - neue
Strategien — neue Losungen

Paradigmenwechsel in der Mitarbeitergastronomie /

Neues Hado-Restaurant der Siemens AG achanmGeorglicoc!

Referent: Johann-Georg Siegel,
Siemens AG, Restaurant Services, Erlangen
. Marketing in der Care-Gastronomie

Professionelle Weiterentwicklung eines Gastronomiekonzeptes
als Zukunftssicherung fur eine Klinik-GmbH

Referent: Peter Schierschke,
UMG Gastronomie GmbH, Universitatsmedizin Goéttingen Peter Schierschke




6. Friither Nischen - heute Profit-Center

Wie man mit externer Vermarktung (Kindergarten, Schulen,
Party-Service, Event-Catering) erfolgreich punktet

Referent: Jiirgen PreuB, L&D GmbH, Bonn

13.30 Uhr | Pause: Business Lunch

Lust auf DienstLeistung?

Mitarbeiter-Motivation in schwierigen Zeiten —
Vorsicht! Tierische Fallen!

Referent: Vinzenz Baldus,
Business Coach und Inhaber, Service People Institut, Stockum

15.30 Uhr | Ende der Veranstaltung Programméanderungen vorbehalten!

Vinzenz Baldus

Organisation und Veranstaltungsdetails

Schleusenfest auf der Rickmer Rickmers:
e Am Vorabend des Kongresses — Sonntag, 14. Marz 2010, 19.00 Uhr - treffen sich
die Teilnehmer zum traditionellen Kollegentreff auf der Rickmer Rickmers, dem

GrofBsegler an den Landungsbrucken.
¢ Teilnahmegebuhr Schleusenfest: EUR 50,—. Extra-Anmeldung erforderlich!

Gemeinsame Veranstalter:
e Hamburg Messe und Congress GmbH und gv-praxis — die Wirtschaftsfachzeitschrift

fur professionelle Gemeinschaftsverpflegung, Frankfurt am Main
e Leitung: Burkart Schmid, Chefredakteur gv-praxis, Frankfurt am Main

Unverzichtbar fir:
e Fihrungskrafte im Verpflegungs- und Cateringbereich von
Unternehmen, Krankenh&usern, Heimen und Schulen
e Fuhrungskrafte aus Catering- und Vendingunternehmen
e Manager aus der Lebensmittel- und Getrankeindustrie, Technik- und Zulieferindustrie

e Fachplaner und Unternehmensberater

M Hamburg Messe Weitere Auskiinfte unter Telefon: +49 40 32 50 92-30

ANMELDUNG: DEUTSCHER KONGRESS FUR GEMEINSCHAFTSVERPFLEGUNG Fax: +49 40 32 50 92-44 oder online unter: www.internorga.com @
(e}

MONTAG, 15. MARZ 2010, 10 - 15.30 UHR Frahbucher bis 19.02.2010 Spatbucher ab 20.02.2010 B
1. und 2. Personen eines Unternehmens O je EUR 195, O je EUR 225,— Alle Preise zzgl. 19% MwsSt.
3. und jede weitere Person eines Unternehmens [Jje EUR 98- [Jje EUR 113,- SDie Te”"aRhmegteEUh’ beinhaltet

. . . eminar-Report, Pausenversorgung,
Studenten (Ausweis erf_orderllch_) [l je EUR 113, INTERNORGA-Eintritt und Katalog.
Schleusenfest auf der Rickmer Rickmers O je EUR 50,—

[J Frau [] Herr Die angegebene Adresse wird im Teilnehmerverzeichnis aufgefiihrt. Abweichende Rechnungsanschrift:

Name Vorname Firma

Firma StraRe

Funktion PLZ/Ort

StralRe Telefon/Fax
PLZ/Ort

E-Mail Telefon Datum/Unterschrift

Bitte Uberweisen Sie den Gesamtbetrag spesenfrei an: Interplan AG, Buro Hamburg ¢ c/o INTERNORGA, bitte Teilnehmernamen angeben.
Hypovereinsbank Minchen ¢ Konto-Nr. 658 770 560  BLZ 700 202 70 * IBAN: DE 29-7002 0270 0658 7705 60  SWIFT: HYVEDEMMXXX

Zahlung auch per Kreditkarte méglich: O O ‘ L1 | H L] H [ 1] H [ 1] Gilltig bis
Master/Euro VISA Kreditkarten-Nr. Monat Jahr

‘ [ ‘CVC-Nr. (die letzten drei Ziffern im Unterschriftenfeld)

Karteninhaber

Nach Zahlungseingang bis zum 25.02.2010 erhalten Sie die Teilnahmeunterlagen per Post. Danach Ausgabe der Unterlagen vor Ort. Stornierung der Anmeldung ist nur schriftlich moglich. Zugesandte Unterlagen
erbitten wir umgehend zurlick. Bei Absage der Teilnahme bis 01.03.2010 wird eine Absagegebihr von EUR 25,— erhoben. Bei Absage nach dem 01.03.2010 erfolgt keine Erstattung der Teilnahmegebuhr.



